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Enrollment/ Registration to Online Banking (Outside the Philippines) 

オンラインバンキング登録方法【フィリピン国外から】 
※このガイドラインはオンラインバンキングへの初回登録方法です。 

お持ちの口座やクレジットカード情報の登録については 

「ご自身の口座・クレジットカード情報の追加登録方法」のガイドラインをご確認ください。 

 

STEP 1 

BDO ホームページの右上にある「Online Banking Login」をクリックし、ドロップダウンメニュー

から「Not Yet Enrolled? Enroll Now!」をクリック 

 
 

STEP 2 

Terms and Conditions （利用規約と条件）に同意できる場合は、チェックボックスにクリック後

「Submit」をクリック 
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STEP 3  

登録するアカウントタイプの選択 - 「Deposit Product」を選択 

 
 

登録時の居場所を選択 - 「Outside the Philippines」を選択 

・以下をクリックすると国と都市の選択ができるので、滞在の国と都市を選択 

※日本の場合はどこの都市に滞在していても TOKYO, JAPAN を選択 

 
 
※国と都市の選択肢画面 
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「Your Preferred Local Time To Be Called」の欄に、BDO からお電話を受け取れる都合の良

い時間帯(現地時間)を入力（現在は BDO からの電話によるアクティベーションは休止中） 

 
 

「口座番号」「口座の種類」「Preferred Nickname」（目印用のニックネーム)を入力 

 
 

※口座の種類 

CHECKING ACCOUNT (PHP)      ペソ当座預金口座 

SAVINGS ACCOUNT (PHP)  ペソ普通預金口座 

SAVINGS ACCOUNT (USD)  ドル普通預金口座 

 

 

オンラインバンキングアカウントを登録 

・User ID（ユーザーID） 

・Password（パスワード） 

・Mobile Number（携帯電話番号） 

・E-mail Address（E メールアドレス） 
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User ID（ユーザーID）：アルファベットと数字を含む 7～15 文字を登録 

記号はご利用いただけません。 

 
 

Password（パスワード）：ユーザーID と異なるもので、アルファベットの大文字と小文字、数字

を含む 7～20 文字内で登録 

※一部記号 （! # $ % ^ & ‘ ， ” など）はご利用いただけません。 

※連続する番号やアルファベットの利用を避けてください。 

 
 

Mobile Number（携帯電話番号）：携帯電話を入力 

設定された国の国番号が自動的に反映されますので、初めの“0”を除いた電話番号を入力し

てください。（例：日本の番号の場合、90XXXXXXXX） 

 
 

E-mail Address（E メールアドレス）：”＠”マークが付いた E メールアドレスを入力 

（例：yamada.hanako@gmail.com） 
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Validate Your Enrollment – イメージの中に見える文字や数字を入力 

「Click here to get a different image」をクリックしてイメージを更新することができます。 

 
 

We Want Your Feedback - BDO オンラインバンキングをどちらで知られたかを選択 

 
 

入力内容に相違がないか再度確認後、 Submit をクリック 

 

 

 

STEP 4 

登録完了後、口座情報が反映された最終確認画面に切り替わります。リファレンス番号や

Activation Code のメモをとることをお勧めします。ご登録携帯電話番号・E メールアドレスにも

登録通知のメール・SMS が送られます。 

※リファレンス番号は STEP5 で担当部署へメールするときに件名に入れて頂きます。 

 

STEP 5 

アクティベーション 

STEP3 で登録されたメールアドレスに次のステップの指示が送信されます。 

そのメールには必要書類のリストが記載されており、STEP4 のリファレンス番号を件名に入れ

OnlineActivation@bdo.com.ph に書類を送信するように求められます。 

（ジャパンヘルプデスクのメールアドレスへ送信していただいても、担当部署へは転送できま

せんので、英文で直接そのメールにご返信ください。） 

 

求められる書類は、有効なパスポートの写真ページを開き、お客様のお顔両方が一枚に入っ

ている自撮り写真、ならびにパスポートのお写真ページです。  

※どなたかに撮影してもらえる場合、自撮りである必要はありません。 

※ご署名が記載されているページを送ってください。 
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※オンラインバンキングをご利用いただく際の留意事項 
・オンラインバンキングのユーザーID は、おひとり様１つとなっております。口座を 2 つ以上お持ちの方は、

別途口座の追加を行ってください。  

・ユーザーID とパスワードはお客様の個人情報です、ご自身で適切な管理をお願いいたします。  

弊行にてお調べすることは叶いませんのでご留意ください。 

・ユーザーID の削除をご希望の場合、BDO ジャパンヘルプデスクへご連絡ください。  

・携帯電話番号や E メールアドレスに変更がある場合は、早めの更新をお願いします。 


